


DATOS GENERALES 
Nombre de la institución: PETROAMAZONAS EP
Pertenece: SECTORES ESTRATEGICOS 
Adscrita: MINISTERIO DE RECURSOS NATURALES NO RENOVABLES 

DOMICILIO
Provincia: Pichincha 
Cantón: Quito 
Parroquia: Iñaquito

Dirección:
Av. Naciones Unidas E‐7‐95 y
Av. De los Shyris
Edif. Banco del Pacífico, piso 4 y 5

Correo electrónico: comunicación@petroamazonas.ec
Página web: www.petroamazonas..gob.ec
Teléfonos: 593‐2 246 7500 
N.‐ RUC: 1768153880001

REPRESENTANTE LEGAL DE LA INSTITUCIÓN:
Nombre del representante legal de la institución: OSWALDO MADRID BARREZUETA
Cargo del representante legal de la institución: GERENTE GENERAL 
Fecha de designación: 14‐ABRIL‐2010

DATOS DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS. 
Período del cual rinde cuentas: Enero ‐ Diciembre de 2013
Fecha en que se realizó la Rendición de Cuentas ante la ciudadanía: 31 de marzo de 2014
Lugar en donde se realizó la Rendición de Cuentas ante la ciudadanía: Quito

COBERTURA GEOGRÁFICA: UNIDADES ADMINISTRATIVAS TERRITORIALES QUE INTEGRA:
COBERTURA N.‐ DE UNIDADES

Nacional 1
Zonal 6
Provincial 7
Distrital 1
Circuito  ‐ 

 

COBERTURA GEOGRÁFICA: UNIDADES DE ATENCIÓN QUE INTEGRA:

COBERTURA N.‐ DE UNIDADES N. USUARIOS GÉNERO NACIONALIDADES
Nacional
Zonal
Provincial
Distrital:
Circuitos        

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS ESTRATEGICOS  DE LA INSTITUCIÓN: 

INDICADOR. RESULTADO
Incrementar la producción de Petróleo  Producción de Petróleo  100.24%
Incrementar la producción de Gas  Producción de Gas  73,82%
Descrubrir nuevas reservas de Petróleo  Reservas de Petroleo  211.44%
Expandir actividades al Sur Oriente Ecuatoriano  Nuevos Bloques  100.00%
Implementar proyectos pilotos de IOR / EOR  Proyectos Pilotos  100.00%
Ejecutar las Inversiones necesarias  % Ejecución Presupuestaria  97.49%

Ejecutar proyectos de Inversión 
%  Avance Físico de proyectos 
de Inversión 

96,87%

Mantener un costo operativo menor a 10 usd / barril  Costo por barril  100.00%

FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE CUENTAS
INSTITUCIONES DE LA FUNCION EJECUTIVA

EMPRESA PÚBLICA DE EXPLORACIÓN Y EXPLOTACIÓN DE HIDROCARBUROS ‐ PETROAMAZONAS EP

PETROAMAZONAS EP, por su naturaleza, no cuenta con atención directa al público y no presta servicios a  la ciudadanía. 

CUMPLIMIENTO DE FUNCIONES ESPECIFICAS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE LA INSTITUCION
PRINCIPALES PROGRAMAS, PROYECTOS O ACCIONES REALIZADAS PARA EL 
CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE LA INSTITUCIÓN

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE LA 
INSTITUCIÓN Y RESULTADO ALCANZADO. OBSERVACIONES

La gestión de las actividades asumidas por el Estado en el sector estratégico de los hidrocarburos y 
sustancias que los acompañan, en las fases de exploración y explotación, observando las normas aplicables.



Ejecutar proyetos de Responsabilidad Social  % Cumplimiento de Proyectos  97.93%

Mantener un indice de accidentabilidad menor al 0.60 Indice de Accidentabilidad  100.00%
Renovar la Certificación ISO ‐ OHSAS  Certificacion  100.00%

CUMPLIMIENTO DE FUNCIONES,  ATRIBUCIONES,  COMPETENCIAS LEGALES

FUNCIONES,  ATRIBUCIONES, COMPETENCIAS 
PRINCIPALES PROGRAMAS, PROYECTOS O ACCIONES REALIZADAS PARA EL 

CUMPLIMIENTO DE LAS COMPETENCIAS. 

RESULTADOS ALCANZADOS EN 
EL CUMPLIMIENTO DE LAS 

COMPETENCIAS.
OBSERVACIONES

Incrementar la producción de Petróleo  100.24%
Incrementar la producción de Gas  73,82%
Descrubrir nuevas reservas de Petróleo  211.44%
Expandir actividades al Sur Oriente Ecuatoriano  100.00%
Implementar proyectos pilotos de IOR / EOR  100.00%
Ejecutar las Inversiones necesarias  97.49%
Ejecutar proyectos de Inversión  96,87%
Mantener un costo operativo menor a 10 usd / barril  100.00%
Ejecutar proyetos de Responsabilidad Social  97.93%
Mantener un indice de accidentabilidad menor al 0.60 100.00%
Renovar la Certificación ISO ‐ OHSAS  100.00%

PARTICIPACIÓN CIUDADANA

Se han implementado mecanismos de participación ciudadana para la formulación de planes y políticas X
 Procesos de C&P para los proyectos  
estratégicos a través del MRNNR‐ SH ( 
Consulta Previa) 

Se coordina con las instancias de participación existentes en el territorio X

 Las autoridades de control del MRNNR, SH, 
competentes lideran el proceso de 
convocatoria de las partes interesadas para 
la socialización de los Proyectos 
Estratégicos dentro del Proceso de Consulta 
Previa  

Consejo Ciudadanos Sectoriales X MICSE ‐ MRNNR
Diálogos periódicos de deliberación  X COMUNIDADES 
Consejo Consultivo X MICSE ‐ MRNNR

Audiencia pública X

PAM EP registra las Actas de los 
procesos de C&P ( Consulta y 
Participación ) de los proyectos 

de PAM EP
Otros

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD.

COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD ESPACIO EN QUE SE GENERO EL COMPROMISO
RESULTADOS 

AVANCE/CUMPLIMIENTO
DETALLE MEDIOS DE VERIFICACIÓN

 Convenios indemnizatorios.
Cumplimiento del Programa de Relaciones Comunitarias 

 Asambleas Comunitarias
 % de avance de acuerdo al 
compromisos establecido

 Verificación física de cumplimiento y
registros de actas entrega Recepción ,
informes anuales.
Reporte multidisciplinario diarios de campo
de operación.

CONTROL SOCIAL

Veedurías Ciudadanas
Observatorios

Otros mecanismos de control social
Monitoreo socioambiental participativo  

Reuniones periódicas de seguimiento a los compromisos en la Comunidad o 
partes interesadas

  

 RENDICION DE CUENTAS
PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE ESTE MOMENTO MEDIOS DE VERIFICACIÓN OBSERVACIONES 

Elaboración del informe de rendición de cuentas de acuerdo a los contenidos establecidos en la  
RESOLUCIÓN N° CPCCS‐ 007‐259‐2013

Se ha preparado un informe que contiene la información sustancial respecto a 
la gestión de la empresa en 2013.

Publicación Ninguna

Gestión de las actividades asumidas por el Estado en el sector estratégico de los hidrocarburos y 
sustancias que los acompañan, en las fases de exploración y explotación. 

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA SI NO MEDIOS DE VERIFICACIÓN

MECANISMOS DE  PARTICIPACIÓN CIUDADANA MECANISMOS IMPLEMENTADOS. MEDIOS DE VERIFICACIÓN

MECANISMOS DE  CONTROL SOCIAL QUE SE HAN GENERADO DESDE LA CIUDADANÍA HACIA LA 
INSTITUCIÓN

MECANISMOS IMPLEMENTADOS. OBSERVACIONES



Presentación del informe de rendición de cuentas a la ciudadanía en eventos de retroalimentación de la 
rendición de cuentas en territorios y a nivel nacional, según el caso.

Se realizó una audiencia pública en Lago Agrio, Bloque 56, con presencia de 
representantes de las comunidades y autoridades amazónicas, donde se 
rindió cuentas sobre la gestión 2013.

Evento filmado y fotografías Ninguna

Entrega de informe de rendición de cuentas al consejo de participación ciudadana y control social, 
incluyendo las observaciones de la ciudadanía.

Se encuentra listo, próximo a remitirse Publicación Ninguna

Describa los principales aporte ciudadanos recibidos:
El público en general acogió con agrado el informe de gestión de 
Petroamazonas EP. 

El evento fue filmado Ninguna

MECANISMOS UTILIZADOS PARA DIFUSION DE LA INFORMACIÓN:
MECANISMOS ADOPTADOS PARA QUE LA CIUDADANÍA ACCEDA A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN 

INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS.
PERIODICIDAD MARQUE CON UNA X

Medios de comunicación: QUINCENAL  X
Publicación  en la página web institucional  de la información institucional  SEMANAL  X
Publicación  en la página web institucional  de la información de Rendición de Cuentas MENSUAL  X
Redes sociales: DIARIO  X
Publicaciones: TRIMESTRAL  X
Mecanismos para que el ciudadano pueda solicitar información SEMANAL  X
Mecanismos para que la institución responda a las peticiones ciudadanas de información: SEMANAL  X
Otros

PLANIFICACION: ARTICULACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS.
ARTICULACION DE  POLITICAS PUBLICAS SI NO MEDIOS DE VERIFICACION

La institución tiene articulado el POA al PNBV X
POA 2013 de PAM EP aprobado por la 

Secretaría de Hidrocarburos. . 

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA:
Se refiere a la información de avance de la gestión en relación a lo planificado y de acuerdo a la
Programación Operativa Anual:

META POA RESULTADOS DE LA EJECUCION % CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES MEDIO DE VERIFICACIÓN
Incrementar la producción de Petróleo  326.595 BPPD 100.24%
Incrementar la producción de Gas  49.78 MMPCPD 73,82%
Descrubrir nuevas reservas de Petróleo  73.77 MM Bbls 211.44%
Expandir actividades al Sur Oriente Ecuatoriano  1 Adjudicación  100.00%
Implementar proyectos pilotos de IOR / EOR  5 Proyectos  100.00%
Ejecutar las Inversiones necesarias  97.49% 97.49%
Ejecutar proyectos de Inversión  97.89% 96,87%
Mantener un costo operativo menor a 10 usd / barril  9.02 USD $ / Bbl 100.00%
Ejecutar proyetos de Responsabilidad Social  0.9793 97.93%
Mantener un indice de accidentabilidad menor al 0.60 0.48 100.00%
Renovar la Certificación ISO ‐ OHSAS  1 CERTIFICACION  100.00%

CUMPLIMIENTO DE EJECUCION PRESUPUESTARIA: 
META POA PRESUPUESTO CODIFICADO PRESUPUESTO EJECUTADO % CUMPLIMIENTO MEDIOS DE VERIFICACION

Sísmica y Geología 88,871,208                                                                                                                              83,410,415                                         93.86% ORACLE R12

Exploración 40,920,304                                                                                                                              38,772,599                                         94.75% ORACLE R12

Perforación 1,266,551,542                                                                                                                         1,243,509,744                                    98.18% ORACLE R12

Cambios de Zona y Completaciones Duales 97,562,224                                                                                                                              96,409,182                                         98.82% ORACLE R12

Facilidades 422,446,977.60                                                                                                                       412,663,886.92                                  97.68% ORACLE R12

Activos Fijos 37,305,695                                                                                                                              30,708,428                                         82.32% ORACLE R12

Bloque 31 215,890,068.44                                                                                                                       214,635,653.07                                  99.42% ORACLE R12

OGE 171,135,305                                                                                                                            157,058,025                                       91.77% ORACLE R12

Consorcio - Inversiones Shushufindi 295,843,233.78                                                                                                                       293,027,606.92                                  99.05% ORACLE R12

Consorcio - Inversiones Pardaliservices 58,273,651.40                                                                                                                         54,672,222.73                                    93.82% ORACLE R12

Subsidiaria Rio Napo 304,382,790                                                                                                                            299,331,620                                       98.34% ORACLE R12

Amazonía Viva 350,000                                                                                                                                   167,731                                              47.92% ORACLE R12
TOTAL                                                                                                               2,999,533,000                                 2,924,367,114  97.49%

TOTAL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL GASTO CORRIENTE PLANIFICADO (1)
GASTO CORRIENTE EJECUTADO 

(1)
GASTO DE INVERSIÓN PLANIFICADO

GASTO DE INVERSIÓN 
EJECUTADO

PETROAMAZONAS EP                                                                                                                1,368,944,711                                 1,338,511,847                                                     2,999,533,000                            2,924,367,114 

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES SI NO MEDIOS DE VERIFICACION

Auditoría del Balanced Score 
Card por una Empresa 
Auditora Externa; y, 

Aprobación del Directorio de 
Petroamazonas EP. 

NOTA: (1): 1.‐  En las cifras presentadas de Presupuesto y Ejecución de Gasto Corriente están incluidos: Otros Proyectos tales como Programa  de Desarrollo Pañacocha Cuyabeno y Vía Coca la Belleza, Amazonía Viva, Tendales Barbones ‐ Gan Natural Domiciliario,  asi tambien como el pago de 
Tarifa a Río Napo la parte que corresponde al Gasto, mismos que no forman parte del Costo Operativo de Petroamazonas EP. 



Laborales X MRL
Tributarias X SRI

Valor Total
 

Ínfima Cuantía 30  $                                   42,124.98  30  $                              42,124.98 
Publicación
Licitación

Subasta Inversa Electrónica 7  $                              1,200,557.42  7  $                         1,200,557.42 
Procesos de Declaratoria de Emergencia

Concurso Público
Contratación Directa

Menor Cuantía 4  $                                 115,844.82  4  $                            115,844.82 
Lista corta

Producción Nacional
Terminación Unilateral

Consultoría
Régimen Especial 8  $                                 832,159.67  8  $                            832,159.67 

Catálogo Electrónico 68 5,219,778.03$                                68 5,219,778.03$                          
Cotización

Ferias Inclusivas

Otras 45  $                          922,708,325.00  195  $                 1,099,230,408.91 
 Procedimiento para 
Contrataciones PAM 

EP 

   

INFORMACIÓN REFERENTE A LA ENAJENACIÓN DE BIENES. 

ENAJENACIÓN DE BIENES  VALOR TOTAL
MEDIO DE VERIFICACION QUE 

ADJUNTA
PETROAMAZONAS EP en el año 2013 no ha enajenado bienes.  Estados Financieros

INFORMACIÓN REFERENTE A EXPROPIACIONES/DONACIONES: 
EXPROPIACIONES/DONACIONES VALOR TOTAL MEDIO DE VERIFICACION 

PETROAMAZONAS EP en el año 2013 no ha expropiado ni recibido donaciones.  Estados Financieros

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN 
DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA RECOMENDACIONES Y/O DICTÁMENES EMANADOS

INFORME EL 
CUMPLIMIENTO DE 

RECOMENDACIONES Y 
DICTÁMENES

OBSERVACIONES MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN

Contraloría General del Estado
 DA3-0073-2009

Al Gerente General

Trasladará el presente informe al Gerente de PETROAMAZONAS EP
para que, en virtud del proceso de integración de la Gerencia de
Exploración y Producción con esa Empresa Pública, conozca los
antecedentes y ejecución de los contratos 2008015, 2008119 y
modificatorio 2001003, suscritos con la compañía SIHAMA Servicios
Integrales de Hotelería, Alimentación y Mantenimiento Cía. Ltda., y se
adopten las medidas correctivas pertinentes que permitan solucionar
las observaciones contenidas en este documento.

En proceso

Número Total 

Portal Compras 
Públicas.

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS

TIPO DE CONTRATACIÓN

ESTADO ACTUAL 
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN
Adjudicados Finalizados 

Número Total  Valor Total 



ENTIDAD QUE RECOMIENDA RECOMENDACIONES Y/O DICTÁMENES EMANADOS

INFORME EL 
CUMPLIMIENTO DE 

RECOMENDACIONES Y 
DICTÁMENES

OBSERVACIONES MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN

Contraloría General del Estado 
DA3-0015-2011

Al Gerente General de EP PETROECUADOR 

Trasladará el presente informe al Gerente de PETROAMAZONAS EP
para que, en virtud del proceso de integración de la Gerencia de
Exploración y Producción con esa Empresa Pública, conozca los
antecedentes y ejecución de los contratos 2008015, 2008119 y
modificatorio 2001003, suscritos con la compañía SIHAMA Servicios
Integrales de Hotelería, Alimentación y Mantenimiento Cía. Ltda., y se
adopten las medidas correctivas pertinentes que permitan solucionar
las observaciones contenidas en este documento.

En proceso

Contraloría General del Estado
 DA3-0002-2012

Al Gerente General

Realizar la depuración y conciliación de saldos de los bienes de 
propiedad, y de la que se encuentran en custodia de 
PETROAMAZONAS EP.

En proceso

Contraloría General del Estado
 DA3-0002-2012

Al Gerente General

Que previo al inicio del proceso precontractual se efectúe un estudio 
técnico de mercado, que considere como referente las tasas de 
coberturas de seguros vigentes en las distintas empresas públicas del 
Ecuador, estadísticas del sector y se adjunte la documentación que 
respalde los datos considerados.

No aplicable

La referida recomendación es
inaplicable debido a que la cotización de
tasas tiene una alta variación por los
valores asegurados, los costos y
condiciones de las pólizas difiere entre
las diferentes instituciones, el factor de
siniestralidad, entre otros factores

SISER / PAM

Contraloría General del Estado 
DIAPA-0026-2012

Al Gerente General

1. Con la finalidad de minimizar la subjetividad en la evaluación de las
ofertas, dispondrá a los servidores encargados de la revisión y
aprobación de los términos y condiciones de los procesos de selección
de contratistas de PETROAMAZONAS EP, para efecto de las
evaluaciones de las ofertas técnicas, incluyan las metodologías de
asignación de puntajes, en especial las de asignación de puntajes
menores a los máximos establecidos; así mismo, verificaran que en los
informes de evaluación de las propuestas se registren adecuadamente
los resultados, a fin de que reflejen idóneamente los contenidos de las
ofertas.

En esa misma línea y con el propósito de abonar en la transparencia de
los procesos de selección de contratistas, dispondrá que en los
términos y condiciones que los rijan, se analice la opción de incluir
disposiciones referentes a poner en conocimiento de los oferentes los
informes de evaluación, con la posibilidad de que efectúen aclaraciones
sobre las evaluaciones de sus ofertas, y la corrección de errores
subsanables; en estos casos, tomara como referencia los conceptos y
disposiciones que al respecto se establecen en la Ley Orgánica del
Sistema Nacional de Contratación Pública. Para el efecto, propenderá a
la revisión y actualización del documento denominado "Procedimientos
de Contratación".

En proceso

Contraloría General del Estado 
DIAPA-0026-2012

Al Gerente General

2. Con el propósito de que en la recepción de los contratos se disponga
de evidencias documentadas de las recepciones provisionales y
definitivas por hitos, cuando en ellos se incluya esta modalidad,
dispondrá al Jefe Legal y servidores encargados del proceso que, en
los términos y condiciones precontractuales se establezcan los hitos
que físicamente sean susceptibles de entrega-recepción, debiendo
controlar que los administradores de los contratos y de manera general
quienes tengan a su cargo la recepción definitiva de los mismos,
verifiquen que los documentos de respaldo incluyan evidencias sobre el
grado de cumplimiento de entrega de los diferentes hitos establecidos
contractualmente.

Cumplida

La Jefe de Contratos encargada
mediante memorando 0464-PAM-EP-
CON-2013 de 24 de octubre de 2013,
indicó a los Gerentes de las áreas
usuarias de los Contratos; así como al
Jefe Legal que en los términos y
condiciones precontracuales deben
incluir los hitos que permitan efectuar la
entrega recepción de los bienes y/o
servicios.

SISER / PAM



ENTIDAD QUE RECOMIENDA RECOMENDACIONES Y/O DICTÁMENES EMANADOS

INFORME EL 
CUMPLIMIENTO DE 

RECOMENDACIONES Y 
DICTÁMENES

OBSERVACIONES MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN

Contraloría General del Estado 
DIAPA-0026-2012

Al Gerente General

3. Con el propósito de que se apliquen de manera adecuada los
conceptos de contratos tipo IPC generalmente aceptados, dispondrá
que, previo el estudio de costo-beneficio de los proyectos, en el caso de
que, decida emprender ese tipo de contrataciones, se analice la opción
de eliminar los contratos complementarios y limitar las órdenes de
cambio a situaciones de caso fortuito o fuerza mayor, a fin de reflejar
las responsabilidades que los contratistas adquieren en este tipo de
contratos IPC. En esa misma línea, los criterios de evaluación de los
oferentes deberán reflejar o no que se requiera experiencia especifica
en contratos del tipo IPC.

Cumplida

La Jefe de Contratos Encargada
mediante memorando 473-PAM-EP-
CON-2013 de 30 de octubre de 2013,
comunicó a los Gerentes de FIC,
Proyectos Relacionados y Proyectos -
Nuevos Desarrollos, la referida
recomendación para su aplicación.

SISER / PAM

Contraloría General del Estado 
DIAPA-0026-2012

Al Gerente General

4. Con el propósito de que las acciones que contractualmente deban
merecer aprobaciones y autorizaciones de su parte o de los
administradores de los contratos, guarden relación con las
disposiciones contractuales, controlara que las mismas sean emitidas,
guardando la secuencia establecida en los contratos y documentos que
los habiliten.

Cumplida

La Jefe de Contratos, encargada, con
Memo-0462-PAM-EP-CON-2013 de 23
de octubre de 2013, con el fin de que se
dispongan las acciones pertinentes
remitió la recomendación a todos los
Gerentes

SISER / PAM

Contraloría General del Estado 
DIAPA-0026-2012

Al Gerente General

5. Cuando en la ejecución de los contratos bajo la modalidad IPC, se
consideren necesarias las ordenes de cambio, verificara que se
incluyan trabajos que no modifiquen el alcance de los términos y
condiciones precontractualmente establecidos.

Cumplida

El Gerente de Proyectos (e) mediante
memorando PAM-GDP-AI-2013-00059
de 6 de noviembre de 2013, indicó que
en el contrato IPC C0249-PAM-EP-2012
no se instrumentarán órdenes de
cambio; que en el IPC C0208-PAM-EP-
2011 se emitieron dos órdenes de
cambio que no modificaron el objeto
contractual; que el IPC C0243-PAM-EP-
2012, se cerró y no se emitieron
órdenes de cambio; y, que la referida
recomendación forma parte de los
planes de acción para la elaboración y
ejecución de los contratos de
construcción futuros, con los que la
Gerencia de Proyectos desarrollará
nuevos campos

SISER / PAM

Contraloría General del Estado 
DIAPA-0026-2012

Al Gerente General

6. Cuando PETROAMAZONAS EP decida emprender contratos bajo la
denominación o modalidad IPC, dispondrá que los trabajos de
comisionado y puesta en marcha, así como la dotación de materiales y
equipos para el proyecto formen parte del alcance de dichos contratos;
o en su defecto, que tales contrataciones sean efectuadas en forma
directa por parte de la empresa.

Cumplida

Los contratos que se mantienen
vigentes son el C0249-PAM-EP-2012
con la empresa ARBECUADOR y
C0208-PAM-EP-2011 con SMARTPRO,
asi como el contrato cerrado C0243-
PAM-EP-2012 con la empresa
HARBERT se incluyó la realización del
comisionado y puesta en marcha como
parte del alcance del contrato.

Los equipos y materiales de larga
entrega para los 3 contratos IPC
mencionados fueron suministrados
directamente por PAM EP, según
consta en el alcance contractual de los
mismos.

Y la referida recomendación forma parte
de los planes de acción para la
elaboración y ejecución de los contratos
de construcción futuros con los que la
Gerencia de Proyectos desarrollará
nuevos campos petroleros.

SISER / PAM

Contraloría General del Estado 
DIAPA-0026-2012

Al Gerente General

7. Con la finalidad de que los procesos de selección de contratistas que
PETROAMAZONAS EP emprenda, se ajusten a principios de
transparencia y publicidad, dispondrá que toda la información
correspondiente a los procesos, a menos que sea calificada como
reservada con los justificativos pertinentes, conste en una página web
institucional debidamente actualizada.

Cumplida

Los procesos de selección de los
contratistas de servicios se encuentran
publicados en la página web de PAM
EP. Se gestionó con TI la posibilidad de
una solución de orden técnica para
poder mantener todos los términos de
referencia publicados.

SISER / PAM



ENTIDAD QUE RECOMIENDA RECOMENDACIONES Y/O DICTÁMENES EMANADOS

INFORME EL 
CUMPLIMIENTO DE 

RECOMENDACIONES Y 
DICTÁMENES

OBSERVACIONES MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN

Contraloría General del Estado 
DIAPA-0026-2012

Al Gerente General

8. La información es fundamental para la ejecución del trabajo de
auditoria, de manera que es importante la entrega oportuna de todo lo
solicitado; para el efecto, debe considerarse la existencia de cierta
información que no tiene el carácter de confidencial y que puede ser
entregada directamente sin el trabajo previo de digitalización o escaneo
que demanda tiempo y recursos, por lo tanto PETROAMAZONAS EP
analizara la opción de entregar la documentación original, con el
carácter de retornable, lo que facilitara y agilitara las labores de control.

Cumplida

El Gerente General con memorando
00051-PAM-GER-AI-2013 de 12 de
noviembre de 2013, comunicó que PAM
EP fomenta la cultura "CERO
PAPELES", por lo que se digitaliza la
documentación que sustenta las
operaciones, ejecución de los procesos
precontractuales y contractuales y de
ejecución.

SISER / PAM

Jefatura de Auditoría Interna
UAI-0002-2012

Al Gerente General

1. Dispondrá al Gerente de Finanzas que en coordinación con el Jefe
de la Unidad Legal, revisen el Procedimiento de Recuperación de
Valores Cancelados por Cuenta de Terceros y Cobro de un Porcentaje
de Gastos Administrativos, a fin de establecer que el porcentaje de
cobro de gastos administrativos sea recíproco al cobrado por los
contratistas, en los casos que amerite.

Cumplida 

El Procedimiento de Recuperación de
Valores Cancelados por Cuenta de
Terceros y Cobro de un Porcentaje de
Gastos Administrativos se aprobó por el
Gerente General en marzo de 2012

SISER / PAM

Jefatura de Auditoría Interna
UAI-0002-2012

Al Gerente de Finanzas

2. Dispondrá al Jefe de Tesorería, Impuestos y Cuentas por Pagar,
analice la posibilidad de efectuar los pagos por concepto de
liquidaciones a ex servidores, mediante el Sistema de Pagos
Interbancarios, que se aperture una cuenta rotativa de ingresos para las
recaudaciones por devoluciones por cualquier concepto; y, realice un
análisis respecto a la formalización del fondo rotativo en la cuenta del
Banco del Pacífico.

Cumplida 

Se Aperturó la cuenta de ingreso; la
cuenta 7178530 del Banco del Pacífico
se usará para el manejo exclusivo de
los conceptos autorizados; el proceso
de pagos por liquidación a ex servidores
se realiza a través del Sistema de
Pagos Interbancarios.

SISER / PAM

Jefatura de Auditoría Interna
UAI-0002-2012

Al Gerente de Finanzas
3. Dispondrá a la Jefa de Contabilidad y Control Presupuestario que en
coordinación con el Gerente de Tecnologías de Información, una vez
concluida la etapa de pruebas de la implementación del módulo en el
sistema Oracle, lo ponga en funcionamiento con el objeto de que las
conciliaciones se realicen sistematizadamente.

Cumplida 

El módulo en Oracle de Administración
de efectivo está en producción desde el
mes de enero 2012; actualmente las
conciliaciones bancarias se realiza a
través de éste módulo

SISER / PAM

Jefatura de Auditoría Interna
UAI-0002-2012

   
Al Gerente General

4. Dispondrá a los administradores de contratos que lleven un registro
en el que se incluyan todos los valores comprometidos por bienes y
servicios recibidos y aún no facturados, así como también aquellos que
ya cuentan con la emisión de este documento, lo que les permitirá
controlar adecuadamente el saldo disponible y solicitar las debidas
reasignaciones.

5. Dispondrá a los Gerentes de área, que al presentarse imprevistos en
la operación, gestionen en el menor tiempo posible la reasignación de
recursos económicos para las Autorizaciones de Fondos para
Proyectos en el área de Planificación y Control de Gestión. 

6. Dispondrá a la Jefa de la Unidad Contratos que en coordinación con
el Jefe de la Unidad Legal, incluya en el Procedimiento de
Contrataciones, un numeral en el que se establezca que las facturas y
los tickets que presenten los proveedores deben ser entregadas
oportunamente, y adicionalmente incorporar sanciones por su
incumplimiento.

7. Dispondrá al Gerente Nacional de Operaciones, que en coordinación
con el Gerente de Tecnologías de Información, implementen el Sistema
Cost Reduction Management (CORE) y que una vez realizadas las
pruebas y los cambios necesarios, se lo utilice en todas las unidades de
PETROMAZONAS EP en donde amerite su puesta en marcha.

Cumplida 

Cumplida 

Cumplida

Cumplida 

El Gerente Financiero con Memorando
No. 0103-PAM-EP-FIN-2013 de 11 de
junio de 2013, reportó que el registro lo
efectúan cada una de las Gerencias a
través del sistema Oracle, luego del
respectivo control.

La Gerencia de Planificación y Control
de Gestión ha coordinado con las otras
Gerencias de la Empresa y sus
Controladores de Costos, varias
actividades para cumplir con el análisis
y gestión del Presupuesto anual y sus
reasignaciones.

En el Procedimiento de Contrataciones
PAM-EP-ECU-LGL-00-PRC-001-06 se
incluyó las observaciones realizadas

Se encuentra implementado el sistema
CORE en 5 unidades de la empresa. 

SISER / PAM

SISER / PAM

SISER / PAM

SISER / PAM



ENTIDAD QUE RECOMIENDA RECOMENDACIONES Y/O DICTÁMENES EMANADOS

INFORME EL 
CUMPLIMIENTO DE 

RECOMENDACIONES Y 
DICTÁMENES

OBSERVACIONES MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN

Jefatura de Auditoría Interna
UAI-0002-2012

Al Gerente de Finanzas

8. Revisará el Procedimiento para el manejo de Caja Chica en forma
detallada, considerando que:
• Los comprobantes de pago sean numerados consecutivamente de
enero a diciembre de cada año. 
• Se indiquen los autorizadores de gastos con cargo a este fondo. 
• La Unidad de Auditoría Interna sea la encargada de controlar el
cumplimiento de las disposiciones del procedimiento a través de
arqueos y verificaciones sorpresivas.
• El custodio de Caja Chica no deberá tener funciones relacionadas con
la revisión o contabilización de facturas.

9. Dispondrá a todos los custodios de las cajas chicas que regularicen
de forma inmediata toda la documentación que se encuentra pendiente
como: acta de cambio de custodio, solicitud de creación del fondo de
caja chica, soporte de desembolsos, autorizaciones y fechas de
comprobantes de pago.

Cumplida 

Cumplida

Se revisó el procedimiento PAM-EP-
ECU-FIN-03-PRC-006-02, para el
manejo de Caja Chica.

La documentación de las cajas chicas
fue regularizada y presentada.

SISER / PAM

SISER / PAM

Jefatura de Auditoría Interna
UAI-0002-2012

Al Gerente de Finanzas

10. Dispondrá a la Coordinadora de Seguros, que en coordinación con
la Gerencia de Tecnologías de Información, implementen una
aplicación que permita el control del vencimiento de los seguros y
garantías, con el propósito de sistematizar y agilitar el procedimiento.  

Cumplida
Para controlar el vencimiento de los
seguros y garantías, se instrumentó un
formato en Excel que facilita su control

SISER / PAM

Jefatura de Auditoría Interna
UAI-0001-2012

Al Gerente General 

1. Dispondrá al Jefe de la Unidad Legal y Gerentes de Planificación y
Control de Gestión y de Recursos Humanos, consoliden todas las
políticas encaminadas a definir los valores éticos y de comportamiento
en un documento formal, el cual una vez aprobado por la autoridad
competente, sea difundido adecuadamente a todo el personal de la
Institución. 

2. Dispondrá al Gerente de Tecnología de Información y Jefe de
Comunicaciones den agilidad al proceso de mejora de la página web de
la Empresa a fin de que se disponga de mayor versatilidad en la
información de temas de transparencia y control.

Al Jefe de la Unidad Legal y Gerente de Recursos Humanos

3. Gestionen la aprobación del proyecto de Política de Transparencia y
Conducta como parte del compendio indicado, tratando que esta
política demande un comportamiento personal e institucional en
defensa de la moralidad en el manejo de los recursos públicos y que el
quebrantamiento de sus normas sea causa para la determinación de
las responsabilidades o sanciones a que hubiere lugar.

4. Realicen todos los trámites necesarios ante el Ministerio de
Relaciones Laborales, con el propósito de obtener la aprobación del
Reglamento Interno de Trabajo de la empresa.

En proceso 

Cumplida

Cumplida

Cumplida

PAM EP actualizó la página web,
conforme las disposiciones de los
organismos de control.

El Gerente de Recursos Humanos
mediante Memorando PAM-RH-AI-2013-
00100 de 14 de noviembre de 2013,
comunicó que PAMP EP cuenta con
una Política de Ética y que el Código de
Ética se encuentra en proceso de
aprobación por parte de la Secretaría de
Transparencia. 

El Reglamento Interno de Trabajo fue
aprobado por el Ministerio de
Relaciones Laborales mediante
Resolución 492-DRTSPQ-2012 de 23
d d 2012

SISER / PAM

SISER / PAM

SISER / PAM

Jefatura de Auditoría Interna
UAI-0001-2012

Al Gerente de Recursos Humanos

5. Difundirá y socializará con todos los servidores y servidoras de
PETROAMAZONAS EP los procesos de clasificación de puestos y
criterios para la definición de las bandas salariales, de manera que se
fortalezca la transparencia en las prácticas de administración de los
recursos humanos, en procura de un ambiente laboral que asegure un
normal desenvolvimiento de sus actividades.

Cumplida 

Los Criterios de bandas salariales
implementados en la Política de
Remuneraciones y la difusión la realiza
el área de Recursos Humanos en las
charlas de inducción al personal.

SISER / PAM



ENTIDAD QUE RECOMIENDA RECOMENDACIONES Y/O DICTÁMENES EMANADOS

INFORME EL 
CUMPLIMIENTO DE 

RECOMENDACIONES Y 
DICTÁMENES

OBSERVACIONES MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN

Jefatura de Auditoría Interna
UAI-0001-2012

A los Gerentes de Recursos Humanos y de Planificación y Control
de Gestión

6. Coordinarán con los Gerentes de cada área, realizar el levantamiento
de los procesos de gestión organizacional, en el cual se encuentren
identificados los procesos estratégicos, claves y de apoyo o
transversales, sus resultados y los responsables.

Al Gerente de Recursos Humanos

7. Coordinará con el Gerente de Planificación y Control de Gestión, la
elaboración del Manual de Gestión Organizacional por Procesos, en el
cual se definan los procesos y designación de roles, responsables y
actividades, así como también los productos o servicios resultado de su
gestión, organizados de acuerdo con la cadena de valor, en
estratégicos, clave y de apoyo o transversales, el cual debe ser
aprobado por la autoridad competente. 

Cumplida 

Cumplida

La Gerencia de Planificación y Control
de Gestión, elaboró y consolidó el
Manual de los Procesos de PAM EP. Se
incluyen Procesos Gobernantes o
Estratégicos; Procesos de Cadena de
Valor, y Procesos de Soporte. 

Emisión del Manual de Gestión
Organizacional por Procesos

SISER / PAM

SISER / PAM

Jefatura de Auditoría Interna
UAI-0001-2012

Al Gerente de Recursos Humanos

8. En coordinación con el Jefe del Área Legal, revisará el procedimiento
de delegación aclarando que el delegado será personalmente
responsable de las decisiones y omisiones con relación al cumplimiento
de la delegación e incluirá el procedimiento para subrogación o encargo
de un puesto; además, en el documento generado por el sistema de
delegaciones se especificará la resolución administrativa con su
respectivo número, la firma y el nombre de la autoridad pertinente que
aprueba. 

Cumplida

En el procedimiento para contrataciones
PAM-EP-ECU-LGL-00-PRC-001-06, en
los numerales 3.2, 3.3, 3.4, 3.5, 3.6, 3.7,
3.8 y 3.9 se incluyó los lineamientos
para las subrogaciones o encargos de
puestos.

Jefatura de Auditoría Interna
UAI-0001-2012

Gerente de Recursos Humanos

9. Una vez completado y aplicado el estudio de las competencias e
identificadas las brechas de los servidores y servidoras faltantes, se
incluya en el Plan Plurianual de Capacitación para que este beneficio lo
tengan todos los trabajadores de la Empresa.    

Cumplida

Se detectó las necesidades de
capacitación en el mes de mayo del
2013 (levantamiento), proceso que se
concluyó en el mes de junio del mismo
año y que sirvió de base para elaborar
el plan de capacitación, mismo que fue
aprobado por la Gerencia de Recursos
Humanos y se está ejecutando.

SISER / PAM

Jefatura de Auditoría Interna
UAI-0001-2012

  
Al Gerente General

10. Fomentará en la Empresa una cultura de control y gestión de
riesgos a través de la implementación de un proceso continuo e
interactivo, integrado a la estrategia corporativa y planificación; y, una
metodología para identificar, evaluar y administrar sus riesgos a niveles
corporativo, de departamento y de actividad u operación, que resuma
las normas y resoluciones relacionadas con el control interno, los
requisitos para los sistemas de gestión de la calidad y la secuencia
lógica para la aplicación de los sistemas de análisis de peligros y
puntos críticos de control, mediante la cual se identifiquen eventos
potenciales que puedan afectar el logro de los objetivos institucionales. 

Cumplida

La Gerencia de Planificación y Control
de Gestión desarrolló el Procedimiento
de Gestión de Riesgos y la Matriz de
Evaluación de Riesgos a niveles
corporativo, departamentales y de
actividad.

SISER / PAM

Jefatura de Auditoría Interna
UAI-0001-2012

A los Gerentes de Recursos Humanos y de Finanzas

11. Realizarán un análisis de la restructuración de la Unidad de Control
de Activos y Propiedad, Planta y Equipo, estudio que será puesto a
consideración de las autoridades para su aprobación.

Cumplida   

El Gerente General el 24 de febrero de
2012., aprobó la Nueva Estructura
Orgánica de la Gerencia Financiera con
la creación de puestos vacantes y
cubiertos para el Control de Activos.

SISER / PAM

Jefatura de Auditoría Interna
UAI-0001-2012

Al  Jefe de la Unidad Legal

12. Tramitará el Proyecto de Manual de Procedimientos para la
Administración y Control de Propiedad Planta y Equipo-Equipo de
Apoyo, el cual se pondrá a consideración de las autoridades para su
aprobación, luego de lo cual se dará a conocer a los servidores y
servidoras de PETROAMAZONAS EP para su respectiva aplicación.

Cumplida

El Manual de Procedimientos para la
Administración y Control de Propiedad,
Planta y Equipo-Equipo de Apoyo fue
aprobado por el Gerente General el 1 de
abril de 2012 y difundido al personal el
13 de abril del mismo año

SISER / PAM



ENTIDAD QUE RECOMIENDA RECOMENDACIONES Y/O DICTÁMENES EMANADOS

INFORME EL 
CUMPLIMIENTO DE 

RECOMENDACIONES Y 
DICTÁMENES

OBSERVACIONES MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN

Jefatura de Auditoría Interna
UAI-0001-2012

A los Jefes de Cadena Logística y Materiales y de la Unidad de
Contratos

13. Implementarán un Plan Anual de Contrataciones para servicios y el
100% de equipos y materiales que utiliza la Empresa, elaborado a base
del plan anual de operaciones, presupuesto de gastos e inversiones,
plan anual de mantenimiento, cronograma de perforación; con las
reales necesidades de los diferentes departamentos de
PETROAMAZONAS EP.

Cumplida
En el 2012 se implementó el Plan Anual
de Adquisiciones 

SISER / PAM

Jefatura de Auditoría Interna
UAI-0001-2012

  
Al Jefe de Cadena Logística y Materiales

14. Estructurará en el menor tiempo posible la nueva lista de
proveedores calificados y registrados, que incluya los del extranjero,
con el propósito de mejorar el Catálogo de Suministros.

Cumplida

Se estructuró la nueva lista de
proveedores calificados y registrados,
que incluye los del extranjero, con el
propósito de mejorar el Catálogo de
Suministros

SISER / PAM

Jefatura de Auditoría Interna
UAI-0001-2012

  
A los Jefes de Cadena Logística y Materiales; y, de la Unidad Legal

15. Revisarán el proceso de aprobaciones para la adquisición de
equipos y materiales, con el propósito de dar agilidad y disminuir los
tiempos que actualmente demandan estas actividades.

Al Gerente de Recursos Humanos 

16. Gestionará los procesos de selección del personal que requieren
las áreas de contratos y adquisición de bienes y servicios.

Cumplida 

Cumplida

Se definieron 7 Subprocesos que se
manejan en el área de compras cada
uno de ellos está correctamente
identificado y cuenta con flujogramas,
instructivos y registros dentro de cada
subproceso. 

Se han realizado los Procesos de
Selección correspondientes a las áreas
de Contratos, Legal, Logística, Compras
e Importaciones, el personal ya se
vinculó en el 2012.

SISER / PAM

SISER / PAM

Jefatura de Auditoría Interna
UAI-0001-2012

A los Jefes de las Unidades Legal y de Contratos

17. Implementarán el Acuerdo de Confidencialidad y Conflicto de
Intereses para los integrantes de las comisiones de evaluación
designadas en el Comité de Contratos dentro del proceso
precontractual a fin de verificar y controlar el conflicto de intereses de
estos servidores de la Empresa con contratistas y proveedores.

Cumplida
Se implementó el Acuerdo de
Confidencialidad y Conflicto de
Intereses para los servidores.

SISER / PAM

Jefatura de Auditoría Interna
UAI-0001-2012

Al Gerente de Finanzas 

18. Dispondrá al Jefe de Cadena Logística y Materiales que en
coordinación con las Gerencias que mantienen materiales sobrantes de
las Autorizaciones de Fondos para Proyectos terminados y que no han
sido cerrados, suscriba Actas de entrega-recepción de estos equipos y
materiales, para que una vez valorados sean ingresados al módulo de
inventarios en Oracle y se mantenga su custodia y control en la bodega
general.

19. Dispondrá al Jefe de Cadena Logística y Materiales la unificación
de todas las bodegas bajo el control de la Unidad de Materiales, a
efectos de mantener un control adecuado de los bienes de cargo
directo y evitar que se dupliquen las adquisiciones; y, se analice la
posibilidad de mejorar la infraestructura existente, de manera que los
materiales, sean de fácil acceso e identificación y puedan almacenarse
convenientemente.

Cumplida

Cumplida

Se suscribió las Actas de ingreso de
materiales sobrantes de los AFP´S
cerrados

Se realizó el levantamiento de procesos
y emisión de procedimientos
actualizados del SIB (Sistema Integrado
de Bodegas); adicionalmente, existe la
apertura de proyectos AFP para la
construcción de bodegas en los campos
OSO (Payamino) y Pañacocha para
mejorar el almacenamiento de ítems
bajo custodia.

SISER / PAM

SISER / PAM



ENTIDAD QUE RECOMIENDA RECOMENDACIONES Y/O DICTÁMENES EMANADOS

INFORME EL 
CUMPLIMIENTO DE 

RECOMENDACIONES Y 
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VERIFICACIÓN

Jefatura de Auditoría Interna
UAI-0001-2012

Al Gerente de Finanzas

20. Dispondrá a la Jefa de Control de Activos - Propiedad, Planta y
Equipo que en Coordinación con el Gerente de Tecnologías de la
Información, se adecue el Sistema Oracle para que permita los
traspasos o transferencia de los bienes de larga duración entre
campos; y, analice la posibilidad de configurar el módulo de activos fijos
del Sistema Oracle, que permita realizar un alta parcial de los ítems
recibidos físicamente aun cuando no se disponga de la factura, luego
de lo cual se puede efectuar el alta definitiva; este procedimiento
permitirá que el Área de Control de Activos disponga de un inventario
totalmente actualizado y proceda a la asignación del código
correspondiente; además, que se adecue a los requerimientos de esta
Área.

21. Dispondrá al Jefe de Cadena Logística y Materiales que la
documentación manual correspondiente a los movimientos de bodega,
sea registrada en el sistema en forma inmediata, al momento en que se
produzca la transacción, de modo que la información referente a los
saldos en el módulo de inventarios se encuentre actualizada en todo
momento.  

22. Implementará en coordinación con la Gerencia de Tecnologías de
Información, un sistema que admita el registro de las transacciones de
bodega en tiempo real y posibilite la obtención de información
actualizada de los ítems de bodega, lo que permitirá optimizar el
manejo de los materiales disponibles.

En proceso

Cumplida 

Cumplida

Actas de ingreso de materiales
sobrantes de los AFP´S cerrados, que
respaldan los registros

Se Automatizó la solicitud de materiales
a bodega y transferencias, se realiza en
tiempo real.

SISER / PAM

SISER / PAM

Jefatura de Auditoría Interna
UAI-0001-2012

 
Al Gerente de Finanzas

23. Dispondrá a la Jefa de Contabilidad y Control Presupuestario que
los bienes que no reúnan las condiciones para ser registrados como
activos fijos, se registren directamente en las cuentas de gastos o
costos según corresponda.
 
24. Dispondrá a las Jefas de Control de Activos - Propiedad, Planta y
Equipo y de Contabilidad y Control Presupuestario, coordinen las
acciones necesarias para la identificación y revisión inmediata de las
cuentas a las cuales se asignaron incorrectamente bienes de control y
se realice los correctivos necesarios antes del cierre del período
contable.  

Cumplida

Cumplida

Se procedió a registrar el asiento diario
5891 de julio de 2012, reclasificando los
bienes menores del AFP 670000 de
inventario inicial del 2006.

Se procedió a registrar el asiendo diario
5891 de julio de 2012 reclasificando los
bienes menores del AFP 670000 de
inventario inicial del 2006.

SISER / PAM

SISER / PAM

Jefatura de Auditoría Interna
UAI-0001-2012

Al Gerente de Finanzas

25. Una vez validados los informes del levantamiento por los
Organismos de Control Hidrocarburífero; dispondrá a la Jefa de Control
de Activos - Propiedad, Planta y Equipo coordine la realización de las
constataciones físicas anuales de estos bienes, dentro de su plan anual
de actividades. 

Cumplida
Levin realizó la toma del inventario físico 
de los bienes ubicados en Quito y
Bloques 12 y 15. 
Entregado el inventario. 

SISER / PAM

Jefatura de Auditoría Interna
UAI-0001-2012

Al Gerente de Finanzas

26. Dispondrá a la Jefa de Control de Activos - Propiedad, Planta y
Equipo, realice la identificación en una parte visible de todos los bienes
de larga duración de todas las áreas PETROAMAZONAS EP, de
manera que permita su fácil ubicación.

Cumplida
En la toma física realizada por la firma
Levin, se actualizó el tag o identificación
de cada bien.

SISER / PAM



ENTIDAD QUE RECOMIENDA RECOMENDACIONES Y/O DICTÁMENES EMANADOS

INFORME EL 
CUMPLIMIENTO DE 

RECOMENDACIONES Y 
DICTÁMENES

OBSERVACIONES MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN

Jefatura de Auditoría Interna
UAI-0001-2012

Al Gerente de Finanzas

27. Dispondrá a la Jefa de Control de Activos - Propiedad, Planta y
Equipo, coordine la preparación de actas de entrega recepción de todos
los bienes de larga duración a cargo de PETROAMAZONAS EP e
incluirá dentro de los numerales de custodio del Proyecto de Manual de
procedimientos para la administración y control de Propiedad, Planta y
Equipo - Equipo de Apoyo, un acápite que establezca que en cuanto se
desvincule una servidora o servidor prepare y suscriba un acta de
entrega recepción y verifique la devolución de todos los bienes que
estén a cargo de la servidora o servidor. 

28. Dispondrá a la Jefa de Control de Activos, Propiedad, Planta y
Equipo que incluya en las actas de entrega – recepción un número
secuencial, que permita mantener registros actualizados y archivos
organizados de este documento.

Cumplida

Cumplida

El Manual de Procedimientos para
Administración y Control de Propiedad,
Planta y Equipo y Equipo de Apoyo,
PAM-EP-ECU-FIN-00-MNL-001-01, fue
aprobado por la Gerencia General 

Las Actas de Entrega-Recepción son
numeradas serialmente

SISER / PAM

SISER / PAM

Jefatura de Auditoría Interna
UAI-0001-2012

Al Gerente de Finanzas

29. Coordinará con la Unidad Legal la aprobación del procedimiento
para la toma del inventario físico anual de materiales y suministros de
PETROAMAZONAS EP, por parte de la máxima autoridad, luego de lo
cual deberá ser debidamente difundido para conocimiento y aplicación
de los funcionarios de la empresa.

30. Dispondrá a la Jefa de Control de Activos – Propiedad, Planta y
Equipo, que antes de ser aprobado el proyecto de Manual de
Procedimientos para la Administración y Control de Propiedad, Planta y
Equipo, coordine con el Jefe de la Unidad Legal la inclusión de un
procedimiento específico para la constatación física de los bienes de
larga duración; y, luego de que el Manual sea aprobado por la autoridad
competente, debe ser difundido a todos las servidoras y servidores
responsables de ésta actividad.

31. Dispondrá al Jefe de Cadena Logística y Materiales que en las
actas de inventario de materiales, se incluya la fecha en la que se
suscribe dicho documento. 

Cumplida

Cumplida

Cumplida

El Procedimiento para la toma física
anual de inventarios de materiales y
suministros PAM-EP-ECU-FIN-01-PRC-
006-00, aprobado por la Gerencia
General y publicado en Lotus notes. 

Incluido el procedimiento específico
para la constatación física de los bienes
de larga duración en el Manual de
Procedimientos para la Administración y
Control de Propiedad, Planta y Equipo.

En las Actas de inventarios de
materiales se incluyó la fecha de
suscripción.

SISER / PAM

SISER / PAM

SISER / PAM

Jefatura de Auditoría Interna
UAI-0001-2012

Al Gerente de Finanzas

32. Dispondrá a la Jefa de Control de Activos - Propiedad, Planta y
Equipo que conjuntamente con el Jefe de Cadena Logística y
Materiales, efectúe la baja de los bienes y materiales obsoletos; y, una
vez cumplidas las diligencias y procesos administrativos que señalan
las disposiciones legales vigentes, deje evidencia documental clara de
las justificaciones, autorizaciones y su destino final. 

Cumplida Mediante Resolución 008, la ARCH
autoriza a PAM EP el retiro (baja) de
1.308 ítems en estado obsoleto

SISER / PAM

Jefatura de Auditoría Interna
OF. 00043-PAM-EP-AI-2013

Al Gerente de Recursos Humanos

1. Revisará que el proyecto de Plan de talento humano se realice sobre
la base de un diagnóstico respaldado con la información estadística de
los servidores y la identificación de las necesidades del recurso
humano para atender las operaciones empresariales, conforme con el
Plan Estratégico y el Programa de Actividades y Presupuesto de
Inversiones, Costos y Gastos.

En proceso

Jefatura de Auditoría Interna
OF. 00043-PAM-EP-AI-2013

Al Gerente de Recursos Humanos

2. Revisará que el proyecto de Manual de Clasificación de Cargos
incluya los descriptivos de los puestos acorde a la actual estructura
organizativa, y remitirá al Gerente General para su revisión previo a la
aprobación y difusión.

Cumplida

La Gerencia de Recursos Humanos
remitió el Manual de Clasificación de
Cargos, que incluye el descriptivo de los
puestos; y, el cronograma de
actualización

SISER / PAM



ENTIDAD QUE RECOMIENDA RECOMENDACIONES Y/O DICTÁMENES EMANADOS

INFORME EL 
CUMPLIMIENTO DE 

RECOMENDACIONES Y 
DICTÁMENES

OBSERVACIONES MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN

Jefatura de Auditoría Interna
OF. 00043-PAM-EP-AI-2013

Al Gerente de Recursos Humanos

3. Dispondrá a los Analistas que una vez que digitalicen los
documentos de los procesos de reclutamiento y selección archiven en
el disco “S/HRS”, para mantener la información actualizada a
disposición de los servidoras/es autorizados.

4. Dispondrá a los Analistas que una vez que concluyan la digitalización
de los documentos remitan los procesos de reclutamiento y selección al
archivo pasivo.

5. Dispondrá a las Coordinadoras de Recursos Humanos que una vez
que cuenten con la documentación personal actualizada de cada uno
de los servidoras/es, ingresos, evaluaciones de desempeño, ascensos,
promociones, solicitudes de vacaciones y permisos, informe del
dispensario médico para su contratación, entre otros, archiven en los
files personales. 

6. Designará a un servidor de su área como responsable del archivo de
los files personales y se restringirá el acceso solo a personal
autorizado. En caso de préstamo de files o documentos se mantendrá
un registro para fines de control.

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

La documentación digitalizada de todos
los procesos de selección fue respalda
en el disco S:/HRS

La documentación de los procesos de
reclutamiento y selección se remitió al
archivo pasivo, previa digitalización y
respaldo en el disco S:/HRS

Los files personales de los servidores
se actualizaron con la respectiva
documentación

Se designó a dos Analista de la
Gerencia de Recursos Humanos como
responsables del archivo de los files
personales, y se implementó un formato
para registrar y controlar los
documentos que salen temporalmente
de archivo.

SISER / PAM

SISER / PAM

SISER / PAM

SISER / PAM

Jefatura de Auditoría Interna
OF. 00043-PAM-EP-AI-2013

Al Gerente de TI

7. Revisará que el proyecto de Plan Estratégico de Tecnología de la
Información tenga un nivel de detalle suficiente que permita la definición
de los planes operativos que especificarán la contribución a los
objetivos estratégicos de la Empresa; un análisis de la situación actual,
propuestas de mejora con la participación de todas las áreas de la
organización, para lo cual se considerará entre otros, procesos,
infraestructura, comunicaciones, aplicaciones y servicios a brindar y
remitirá al Gerente General para su revisión previo a su aprobación y
difusión.

Cumplida Se elaboró, aprobó y publicó el Plan
Estratégico de TI, PAM-EP-ECU-TI-00-
PLN-001-00.

SISER / PAM

Jefatura de Auditoría Interna
OF. 00043-PAM-EP-AI-2013

Al Gerente de TI

8. Dispondrá al Administrador del Contrato verificar el cumplimiento de
la Orden de Servicio a favor de COMPUEQUIP DOS S.A. para la
implantación del proyecto de Gestión de Activos de TI y remitirá el
inventario de los equipos informáticos a la Jefa de Control de Activos,
Propiedad, Planta y Equipo para realizar la conciliación. 

Al Gerente de Finanzas

9. Dispondrá a las Jefas de Control de Activos-Propiedad, Planta y
Equipo y de Contabilidad y Control Presupuestario que conjuntamente
con el servidor que delegue el Gerente de Tecnología de la Información
concilien los resultados de la toma física realizada por la empresa
COMPUEQUIP DOS S.A. De existir diferencias suscribirán las actas
respectivas y registrarán los ajustes, previa autorización del servidor
responsable.

Cumplida

En proceso

Se envió a CAF y AI el levantamiento
físico realizado por COMPUEQUIP
DOS S.A.

SISER / PAM



ENTIDAD QUE RECOMIENDA RECOMENDACIONES Y/O DICTÁMENES EMANADOS

INFORME EL 
CUMPLIMIENTO DE 

RECOMENDACIONES Y 
DICTÁMENES

OBSERVACIONES MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN

Jefatura de Auditoría Interna
OF. 00043-PAM-EP-AI-2013

Al Gerente General

10. Dispondrá a los Gerentes de las diferentes áreas que definan los
documentos y/o expedientes que deben ser calificados como
confidenciales a objeto de que la Gerencia de Tecnología de la
Información establezca los respectivos controles.

Al Gerente de TI

11. Formulará el procedimiento para la utilización y control del drive
compartido y capacitará al personal sobre su adecuado uso.

Al Gerente de Recursos Humanos

12. Remitirá a los servidoras/es de la Empresa el Acuerdo de
confidencialidad y responsabilidad sobre el uso de sistemas de
computación en forma electrónica y solicitará que en el plazo de 72
horas se entregue en formato físico y debidamente suscrito a la
Gerencia de Recursos Humanos, para su inclusión en los files
personales. Al personal que ingresa se le hará firmar el Acuerdo al
momento de la suscripción del contrato.

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Mediante memorando No. PAM-GER-
GER-2013-006 se dispuso a los
Gerentes y Jefes de Área remitir el
listado de documentos considerados
como reservados para la elaboración de
la Resolución, y con oficio PAM-EP-LGL-
2013-07931 se informó al Defensor del
Pueblo del Ecuador sobre el
cumplimiento del derecho de acceso a
la información pública que no se
administra ninguna información
reservada.

Se generó un procedimiento sobre la
utilización del disco compartido (drive
Z:\), se publicó en la Base de
Documentación Interna y notificó a
todos los usuarios  

El Gerente de Recursos Humanos
remitió a todo el personal de PAM el
Acuerdo de confidencialidad para su
legalización respectiva como medida de
control para el buen uso de la
información

SISER / PAM

SISER / PAM

SISER / PAM

Jefatura de Auditoría Interna
OF. 00043-PAM-EP-AI-2013

Al Gerente de TI

13. Dispondrá al Supervisor de Infraestructura revise el procedimiento
de recuperación de los servicios de Tecnología de la Información en
caso de desastre e incluya a los sistemas informáticos que no se
consideraron, para mantener la operatividad del soporte de la Empresa.

14. Dispondrá a los Supervisores de Tecnología de la Información que
desarrollen el Plan de Contingencias que rija las actividades del comité
de emergencias tendientes a tomar acciones de contingencia en caso
de desastres, en lo referente al soporte informático, con sus roles
específicos y, definiendo las acciones a tomarse previas, concurrentes
y posteriores a un evento inesperado; documento que una vez revisado
procederá a su aprobación con el carácter reservado.

Cumplida

En proceso

Se publicaron los procedimientos que
están relacionados al tema,
actualizados a la fecha. 

SISER / PAM

Jefatura de Auditoría Interna
OF. 00043-PAM-EP-AI-2013

Al Gerente General

15. Dispondrá al Gerente de Recursos Humanos que realice el proceso
de selección para llenar los puestos vacantes de acuerdo a la
estructura orgánica de la Unidad de Comunicación para cumplir las
actividades y tareas encaminadas a fortalecer la imagen corporativa.

Al Jefe de Comunicaciones

16. Desarrollará e implementará planes de comunicación e imagen
corporativa anuales que incluyan estrategias por medio de las cuales se
difunda de manera oportuna y óptima las noticias y novedades de la
Empresa.

17. Mantendrá actualizada la información que se publica en las páginas
web e intranet de manera que capte el interés de los usuarios externos
e internos para su consulta y revisión, a objeto de fomentar la buena
imagen empresarial.

Cumplida

Cumplida

Cumplida

El Gerente General aprobó el nuevo
organigrama para el Departamento de
Comunicación Corporativa, se incorporó
1 especialista en Comunicación Externa
y 1 en interna, en proceso de
contratación de: Asistente
Administrativa y Especialista en Diseño,
Video y Fotografía. Memorando PAM-
COM-AI-2013-00014 

Se elaboró el Plan Estratégico de
Comunicación 2013

La Jefe de Comunicación Corporativa
mediante correo electrónico de 20 de
noviembre de 2013, informó que PAM
EP cuenta con una nueva página web,
con información actualizada.

SISER / PAM

SISER / PAM

SISER / PAM

Jefatura de Auditoría Interna
OF. 00043-PAM-EP-AI-2013

Al Gerente General

18. Dispondrá a los servidores responsables de la implantación de las
recomendaciones, que cumplan los plazos establecidos en la Matriz de
Aplicación, e ingresen los justificativos en el Sistema de Seguimiento de
Recomendaciones, SISER para su conocimiento, aprobación y cierre
de los planes de acción, a objeto de fortalecer el sistema integral de
control interno empresarial. 

Cumplida

Mediante memorando de 3 de
septiembre de 2013, el Gerente General
dispuso la implementación de las
recomendaciones que no han sido
cumplidas

SISER / PAM



ENTIDAD QUE RECOMIENDA RECOMENDACIONES Y/O DICTÁMENES EMANADOS

INFORME EL 
CUMPLIMIENTO DE 

RECOMENDACIONES Y 
DICTÁMENES

OBSERVACIONES MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN

Jefatura de Auditoría Interna
24093-1-2013

Al Gerente de Facilidades, Ingeniería y Construcciones

1. Suscribirá el Acta de Entrega Recepción Única del Contrato, previo
análisis de las OT’s emitidas para su ejecución, con la finalidad de
determinar los valores pendientes de liquidación.

Al Coordinador de Contratos y Programador de Proyectos

2. Controlará la ejecución de los proyectos conforme al cronograma y
presupuesto asignado para los contratos y verificará la disponibilidad de
fondos de manera previa a la emisión y suscripción de las OT’s, por
parte del Gerente de Facilidades, Ingeniería y Construcciones.

En proceso 

En proceso

Jefatura de Auditoría Interna
24093-1-2013

Al Gerente de Facilidades, Ingeniería y Construcciones

3. Dispondrá al Especialista de Proyectos Petroleros culmine la
implementación del sistema Maximo, en la Gerencia de Facilidades,
Ingeniería y Construcciones, con la finalidad de disponer de una
herramienta tecnológica que permita emitir y controlar la ejecución de
las OT’s.

Cumplida

A partir del lunes 27 de Enero del 2014, 
entra en producción el sistema de 
MAXIMO-ORACLE para manejo y 
control de Ordenes de Trabajo del 
Contrato CO-215 con la Empresa 
CONDUTO. Requisito contractual y de 
Auditoría Interna.

SISER / PAM

Jefatura de Auditoría Interna
24093-1-2013

Al Gerente de Facilidades, Ingeniería y Construcciones

4. Dispondrá al Coordinador de Contratos y Programador de Proyectos
que previa la legalización de los cambios a las Órdenes de Trabajo
verifique que las solicitudes para prórroga de tiempo se encuentren
debidamente documentadas y justificadas.

Al Coordinador de Contratos y Programador de Proyectos

5. Incluirá en las Órdenes de Trabajo, el detalle de las condiciones
comerciales y el alcance del trabajo, especificando el porcentaje del
anticipo que se entregará a la contratista y la forma de amortización.

En proceso

En proceso

Jefatura de Auditoría Interna
24093-2-2013

Al Gerente General

1.   Dispondrá al Gerente de Recursos Humanos que conjuntamente
con el Gerente Nacional de Operaciones revisen la estructura del
Departamento de Planificación y Control de Costos, y asignen las 2
posiciones de Analistas de Costos de Quito y 3 para el Campo, que
consta aprobado en la estructura de la Gerencia Nacional de
Operaciones, de manera que se pueda cumplir con todas las
actividades relacionadas con perforación que incluye los cierres de
AFP´s en el plazo de 180 días de concluido el proyecto y realizados los
pagos a los contratistas.

2. Dispondrá al Gerente de Recursos Humanos que conjuntamente
con el Ingeniero de Planificación y Control de Costos se contrate
personal temporal para que realice el cierre de AFP’s de años
anteriores.

En proceso   

En proceso



ENTIDAD QUE RECOMIENDA RECOMENDACIONES Y/O DICTÁMENES EMANADOS

INFORME EL 
CUMPLIMIENTO DE 

RECOMENDACIONES Y 
DICTÁMENES

OBSERVACIONES MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN

Jefatura de Auditoría Interna
24093-2-2013

Al Gerente de Perforación

3.    Evaluará los resultados de la implementación del sistema CORE en
las 7 torres, y analizará la conveniencia de su incorporación en forma
progresiva a las demás torres de perforación para optimizar tiempos,
trazabilidad, mejorar el control de los tickets de servicio, y obtener los
costos reales máximo a los 5 días de terminado el trabajo.

Al Ingeniero de Planificación y Control de Costos

4. Coordinará con el Gerente de Planificación y Control de Gestión el
desarrollo de los procesos de revisión y aprobación de planillas; y, para
los proveedores, en el que conste entre otros, la documentación y
plazos en los que deben presentar las facturas una vez prestado el
servicio; así como, la capacitación a su personal en la elaboración de
las planillas, para optimizar los tiempos.

5. Coordinará con el Jefe de Control de Costos de la Gerencia
Financiera para que la facturación que se solicite a los proveedores se
realice por pozos, a objeto de contar con información para su
valoración y analizar su rentabilidad.

En proceso

En proceso

En proceso

Jefatura de Auditoría Interna
24093-2-2013

Al Gerente General

Dispondrá al Gerente de Recursos Humanos que conjuntamente con el
Gerente de Ingeniería y Construcciones realicen una evaluación de la
carga laboral de las Especialistas de Contratos y Proyectos, a objeto
de que asigne personal temporal para el cierre de AFP’s de años
anteriores y para las funciones permanentes que permita el cierre de
AFP’s en un plazo no mayor a 180 días a partir de la fecha de
finalización del proyecto.  

Al Gerente de Facilidades, Ingeniería y Construcciones

Dispondrá a la Especialista de Contratos y Proyectos que presente un
cronograma con el número de personas y tiempos de entrega que se
requieren para cerrar los AFP’s de los proyectos concluidos en años
anteriores.

8. Dispondrá a la Especialista de Contratos y Proyectos que verifique
en las Actas y Reportes de Cierre de AFP’s las firmas del
Superintendente o del personal del área de Operaciones que reciben
las facilidades, como constancia de su recepción. 

A la Especialista de Contratos y Proyectos

9. Instruirá al personal de Control de Costos para que elabore el
formulario Transferencia de Bienes, cuando se realice la movilización
de equipos.

En proceso

En proceso

En proceso

En proceso

Jefatura de Auditoría Interna
24093-2-2013

Al Gerente de Facilidades, Ingeniería y Construcciones

10. Dispondrá a la Especialista de Gestión, que formule un
procedimiento dirigido a los contratistas en el que entre otros conste la
documentación y plazos en los que deben presentar las facturas una
vez concluida la prestación del servicio.

11. Solicitará a los contratistas que capaciten a su personal en la
elaboración de las planillas, a objeto de que la presentación de las
facturas se realice con la información necesaria para el trámite de
pago.

En proceso  

En proceso



ENTIDAD QUE RECOMIENDA RECOMENDACIONES Y/O DICTÁMENES EMANADOS

INFORME EL 
CUMPLIMIENTO DE 

RECOMENDACIONES Y 
DICTÁMENES

OBSERVACIONES MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN

Jefatura de Auditoría Interna
24093-2-2013

Al Gerente Financiero

12. Coordinará con la Especialista de Aplicaciones de Negocios para
que incluya a la Jefatura de Control de Activos Fijos en el proceso de
notificación de cierre de los  AFP’s, en el sistema Lotus Notes.

Al Gerente de  Facilidades, Ingeniería y Construcciones

13. Dispondrá al Coordinador de Proyectos y Contratos que reforme el
Procedimiento de Revisión de Seguridad Previa al Arranque PSSR, a
fin de que el personal de Control de Activos Fijos participe durante la
entrega de los equipos o instalaciones al Gerente de Campo, a objeto
de que se proceda a su registro en el Libro de Propiedad, Planta y
Equipo.

En proceso

En proceso

Jefatura de Auditoría Interna
24093-2-2013

Al Gerente de Planificación y Control de Gestión

14. Solicitará a los Gerentes de Perforación y Facilidades, Ingeniería y
Construcciones que efectúen las revisiones para incrementos de
fondos mediante el sistema Lotus Notes, previo a efectuar los gastos
imprevistos.

En proceso

Jefatura de Auditoría Interna
24093-2-2013

Al Gerente Financiero 

15. Previo a la aprobación, revisará el proyecto “Procedimiento de
Aprobación de AFP” y coordinará la capacitación a los Controladores
de Costos, para su correcta aplicación

En proceso
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Fundamentos Estratégicos

Desarrollar actividades 
estratégicas de 

exploración y 
explotación de 

hidrocarburos, de 
manera eficiente, 

sustentable y segura, 
con responsabilidad 
social y ambiental, 

con el aporte del 
mejor talento humano 

para contribuir al 
desarrollo energético 

del Ecuador.

Ser la Empresa 
referente del Estado 
ecuatoriano y líder de 
la industria de 
exploración y 
explotación de 
hidrocarburos a nivel 
nacional y regional, 
por nuestra eficiencia, 
integridad y 
confiabilidad, a la 
vanguardia de la 
responsabilidad social 
y ambiental.

Misión      Misión      VisiónVisión

INFORME 2013

Fundamentos Estratégicos

Estrategia CorporativaEstrategia Corporativa

Incrementar el nivel de reservas y explotación de hidrocarburos y
optimizar la gestión operativa en forma eficaz, ética y socialmente
responsable mediante la adopción de las mejores prácticas de la
industria, que permitan la sustentabilidad en el tiempo con una
estricta política de respeto ambiental y social.

INFORME 2013
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Nuestras operaciones Operamos en 19 bloques
En 2013 produjimos 119 
millones de barriles de 
petróleo

Nuestras operaciones 

Evolución de Petroamazonas EP

Producción 2013:
326.595 bppd

INFORME 2013

La producción de Petroamazonas EP
Durante el período 2007 – 2013
totaliza 380 millones de barriles.

Producción de Petróleo PAM EP 2013

INFORME 2013

88,173 Bppd

94,943 Bppd

99,132 Bppd

128,518 Bppd

156,762 Bppd

148,319 Bppd

326,595 Bppd
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• Operamos en 19 bloques, 85 campos, 1208 pozos
• Contamos con 28 torres de perforación de petróleo y gas.

Producción de Petróleo PAM EP 2013

Los principales incrementos 
se dieron en:
Zona norte
(Cuyabeno, Lago Agrio, Libertador, 
Shushufindi)
Enero de 2013: 3,4 millones
Diciembre de 2013: 4,137 millones.
Zona oeste
(Auca, Oso Yuralpa, Palo Azul)
Enero de 2013:  3,4 millones
Diciembre de 2013:  4,131 millones.

Los principales incrementos 
se dieron en:
Zona norte
(Cuyabeno, Lago Agrio, Libertador, 
Shushufindi)
Enero de 2013: 3,4 millones
Diciembre de 2013: 4,137 millones.
Zona oeste
(Auca, Oso Yuralpa, Palo Azul)
Enero de 2013:  3,4 millones
Diciembre de 2013:  4,131 millones.

INFORME 2013

Actividades principales para lograr 
incrementos de producción:

• Perforación de 
nuevos pozos

• Cambios de zona
• Completaciones 

duales
• Fracturas
• Gerenciamiento 

de yacimientos

Producción mensual PAM EP 2013

Promedio Anual: 326,595 Bppd
Meta Anual: 325,824 Bppd
Cumplimiento Anual: 100.24%

INFORME 2013

Producción de Gas de PETROAMAZONAS EP

• El 16 de Diciembre 2013 se alcanza una producción pico de 60,843
MPCPD.

• En 2013 se produjo 18.168 millones de pies cúbicos de gas.

Meta:  67,427 MPCPD
Real:   49,777 MPCPD 

INFORME 2013
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Incrementar la producción

Expandir actividades de E&P

Incrementar reservas

� Perforación de pozos de desarrollo (204 Pozos)
� (Veticales, Horizontales, Multilaterales)

� Ejecución de cambios de zona y complentaciones duales (105 trabajos)
� Trabajos de fracturas hidráulicas (15 trabajos)
� Gerenciamiento de reservorios

307,440 Bppd 326,595 Bppd

Incremento de Producción del 6.07% del 2012 al 2013

2013

Uso de Tecnología y Mejores Prácticas de la industria

Objetivo 1    Incrementar la Producción 

2012
INFORME 2013

Superamos 
en 2013 
nuestras 
metas de 

producción

Récord histórico de 
356 mil barriles 
diarios de petróleo.

Objetivo 1

Con el uso de los mejores estándares y prácticas de 
la industria, con mínimo impacto ambiental.

Pasamos de 309 mil bbd
en enero 2013 a 
alrededor de 350 mil al 
concluir el año. 

INFORME 2013

Bloque 31
Inicio de la 
producción 
campo Apaika 
octubre de 
2013

Inversión 
aproximada de 
365 millones de 
dólares. 

Se estiman 
reservas de 
aproximadamente 
65 millones de 
barriles de 
petróleo.

Utilización de 
tecnologías para 
reducir el impacto 
ambiental,
propiciando un 
desarrollo
sustentable.

INFORME 2013

Objetivo 1
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Mientras más petróleo, 
más recursos económicos 
para el país y más obras 
para la Amazonía.

A través de la inyección de agua se deposita energía 
adicional en el pozo para recuperar al máximo los 
hidrocarburos en el yacimiento, aprovechando el 
potencial productivo y económico del pozo.

INFORME 2013

Objetivo 1
Proyectos Pilotos de inyección de agua

• Petroamazonas EP ha implementado cinco proyectos pilotos de 
inyección de agua, previo a la aplicación.

• Con el objetivo de incrementar la producción y factor de recobro.

Proyectos Pilotos de inyección de agua

INFORME 2013

Objetivo 1

Objetivo 2    Expandir actividades de E&P

PAM EP conformó un consorcio con ENAP Sipetrol y Belorusneft
(51%, 42% y 7% respectivamente).

Propuesta inédita en Ecuador, representa cero riesgo
exploratorio para el Estado ecuatoriano para el desarrollo de 25
MM de reservas estimadas.

INFORME 2013

� Interés de 40 empresas 
estatales y privadas, 
operadoras y de servicios, 
nacionales e internacionales.

� Más de 1100 millones de 
inversión en los próximos 5 
años.

� Incremento de producción y 
de factor de recobro para 
Petroamazonas EP.

� Implentación de proyectos 
de recuperación mejorada.

� Trabajo directo con 80 
comunidades.

INFORME 2013

Implementación de proyectos de Optimización,
Recuperación Mejorada y Exploración

Objetivo 2
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Este modelo involucra 
el intercambio de 
conocimientos y 
tecnologías, además 
de la sinergia de las 
mejores prácticas de 
los socios.

Inversión Estimada:

23 millones para 
etapa de 
exploración.

Más de 300 
millones para la 
etapa de 
desarrollo.

INFORME 2013

Objetivo 2
Bloque 28

Objetivo 3   Incrementar Reservas

Reservas
Exploratorias

INFORME 2013

vEn el año 2013, Petroamazonas EP perforó 6 pozos exploratorios exitosos 
que le proporcionaron 73.77 MMBbls de reservas exploratorias.

Los objetivos se logran y hacen
posibles a través de la utilización
de las mejores prácticas de la
industria, con mínimo impacto
ambiental.

Optimizando los espacios del bosque o selva, de esta 
manera se minimiza el impacto ambiental.

Perforación direccional 
o en racimo: desde una 
misma plataforma se puede 
perforar hasta 30 pozos.

INFORME 2013

Mejores prácticas
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v

Campo Pañacocha: 
tiene plataformas sin 
ruido y sin emisiones, 
senderos ecológicos. 

Las plataformas son pequeñas y se utiliza 
perforación en racimo.

A este proyecto solo se 
ingresa por agua o por 
aire y se han construido 
salvaguardas 
ambientales, acorde 
con las últimas normas 
internacionales.

INFORME 2013

Mejores prácticas

v
La fauna y flora del Bosque Protector Pañacocha se mantiene 
intacta. Se han implementado todas las salvaguardas ambientales: 
puentes de dosel, pasos deprimidos, senderos ecológicos

Pasos deprimidos Senderos ecológicos

INFORME 2013

Mejores prácticas

Petroamazonas
EP ha realizado 
una gestión 
efectiva en zonas 
protegidas por 
siete años.

Demostrando que la actividad petrolera manejada de 
manera responsable y sustentable es perfectamente 
compatible con las áreas protegidas.

INFORME 2013

Puentes de dosel Mejores prácticas

v
Reserva Biológica Limoncocha: uno de los grandes 
humedales del Ecuador. No se han registrado derrames 
de petróleo y su fauna y flora se mantienen intacta.

INFORME 2013

Mejores prácticas
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Reservas remanentes

Principales incrementos 2013:
• Bloque 61
• Bloque 60

• Lago Agrio
• Shushufindi

Reservas remanentes 2012: 1609,2 MM
Reservas remanentes 31/12/2013: 1487,7 MM
Producción total año 2013: 119 MM Bbls

INFORME 2013

La existencia de reservas hidrocarburíferas le garantiza al país un 
período prolongado de crecimiento económico, ya que 
Petroamazonas EP aportará con una renta petrolera permanente de 
miles de millones para el país.

Reservas remanentes

INFORME 2013

Beneficios para el país

Petroamazonas EP 
generó al Estado 
ecuatoriano una renta 
petrolera estimada de                
USD 9101 millones.

Este valor significa el 
aporte del 28% para el 
Presupuesto General 
del Estado de USD 
32.366 millones.

INFORME 2013

Con
USD 9101
millones

que 
Petroamazonas

EP
generó al

Estado

Beneficios para el país

Se podría construir 
infraestructuras:

INFORME 2013

Sociales

Viales

Productivas

Tecnológicas
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Ejecución presupuestaria

EJECUCIÓN COSTOS Y GASTOS 2013  

INFORME 2013

Ejecución presupuestaria

EJECUCIÓN INVERSIONES

INFORME 2013

El Gobierno Nacional le encargó a Petroamazonas la construcción de las obras
emblemáticas: Comunidades del Milenio en Playas de Cuyabeno y Pañacocha:

Comunidades del Milenio

• Inversión: más de USD 40 millones.
• 161 viviendas de 96,04 m2, con cocina, sala, comedor, baño y tres 

dormitorios. 
INFORME 2013

Cuentan  con todos los 
servicios: vías, agua potable, 
alcantarillado, energía 
eléctrica, acceso a 
telecomunicaciones, muelles. 

Infraestructura y servicios: 
Unidad Educativa, mercado, coliseo, 
estadio, cementerio, oficina para la 
Junta Parroquial, Unidad de Policía 
Comunitaria y un Centro de Salud.

Comunidades del Milenio

INFORME 2013
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Hemos cumplido un año de la fusión por absorción de la 
Gerencia de Exploración y Explotación de EP Petroecuador.

Integración de culturas empresariales

Somos 5949 trabajadores comprometidos con los objetivos de 
la empresa.

INFORME 2013

Integración de culturas empresariales

Implementación del modelo de gestión de Petroamazonas EP en toda la 
operación.
Inversión de 16 millones de dólares en la adquisición de aplicaciones 
y sistemas tecnológicos 

INFORME 2013

Integración de culturas empresariales

INFORME 2013

Integración de culturas empresariales

Sierra: 48,22 %

Costa: 8,55 %

Amazonía: 43,20 %

Galápagos: 0.03 %

INFORME 2013

Procedencia de trabajadores por región:
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Servicios de Integración Laboral (SIL)

El SIL tiene como propósito la 
inserción laboral de personas, con 
algún tipo de discapacidad, a 
empresas públicas y privadas. 

Petroamazonas EP incluyó a 
1472 personas con 
discapacidad en 2013, a través 
del proyecto SIL

INFORME 2013

Programa de relaciones comunitarias 2013

252 Proyectos, 10.899 m2 construidos 

Infraestructura
Deportiva

Infraestructura
para proyectos

Productivos 

Infraestructura
para los Servicios

Comunitarios

Equipamiento Rural
Comunitario

Infraestructura
para Salud 

Infraestructura para
la Educación

INFORME 2013

SALUD
• Durante el año 2013 se 

ha realizado 11.169 
atenciones médicas
con cobertura a 321 
comunidades.

PERMISOS COMUNITARIOS EN PROYECTOS 
DE LA OPERACIÓN
• Se han firmado 403 convenios con las 

comunidades dentro del marco 
indemnizatorio y compensatorio.

• Se han firmado 372 pre acuerdos 
comunitarios.

Relaciones comunitarias 

INFORME 2013

AUTOGESTIÓN/PROYECTOS PRODUCTIVOS
Trabajamos en el mejoramiento de la calidad 
alimentaria en la comunidad, implementando más de 
2700 sistemas de avicultura y piscicultura para las 
comunidades de nuestras áreas de influencia, así como 
más de 1200 hectáreas de cultivos de maíz, arroz, 
café, cacao y otros.

Relaciones comunitarias

EDUCACIÓN
34 BECAS 
universitarias a 
estudiantes de 6 
comunidades.

INFORME 2013
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PETROAMAZONAS EP obtuvo en 2013 la recertificación y 
certificación de 6 bloques, Quito y el Oleoducto Edén Lago
Agrio bajo su operación por parte de la auditora
internacional Det Norske Veritas.

Normas ISO 14001 Y OHSAS 18001

Certificaciones

INFORME 2013

Certificaciones

RECERTIFICACIÓN:

• Bloques 12, 
• Bloque 15, 
• Oleoducto Edén - Lago Agrio
• Soporte Administrativo de Quito

CERTIFICACIÓN: 
• Bloque 31
• Bloque 21
• Bloque 18
• Bloque 7 (3 plataformas

Osos: A, B y G).

Normas ISO 14001 Y OHSAS 18001

INFORME 2013

Eficiencia Energética / OGE&EE

Proceso de optimización de gas para 
generación eléctrica

En el reservorio se encuentra crudo, agua y 
gas. Los tres fluidos son separados y el gas 
es utilizado para generación eléctrica para 
los campos y comunidades. (El gas no es 
quemado en la flama).

INFORME 2013

Eficiencia Energética / OGE&EE

Ahorro 2013:
USD  88.4 millones

INFORME 2013

Generación Eléctrica Crudo

270.040,34 MWh

Generación Eléctrica Gas

232.420,29 MWh

Reducción Emisiones

139.452,17 toneladas de Co2

Ahorro de Combustible Diésel

32.408.692,53 GAL
Ahorro de Combustible Crudo

186.463,58 Bbls
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